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Allgemeine Fragen

• Wann wird alles wieder „normal“? (ab März)

• Was sind die Regeln? An was muss ich mich halten? (ab März)

• Welche finanziellen Hilfen gibt es? Das Geld reicht durch die 
Kurzarbeit nicht mehr (ab April)

• Wir haben Urlaub gebucht – sollen wir fliegen? 
Wie sicher ist das ? (Juni – Juli)
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Fragen in Bezug auf Familie/Kinder

• Was kann ich mit den Kindern machen ? Wie  kann ich sie 
beschäftigen ? (März – Juni)

• Wie kann ich mich gut auf die Geburt vorbereiten? (ab März)

• Mein Mann ist aggressiv, wie kann ich mich und meine Kinder 
schützen? (ab März)

• Gefährde ich die „älteren“ Menschen, die mit uns im Haus 
wohnen? Wie viel Kontakt darf ich zu ihnen oder auch den 
eigenen Großeltern haben? (April)

• Die Eingewöhnung konnte nicht stattfinden – meine Elternzeit 
ist aber trotzdem zu Ende! Was kann ich tun? (ab Juli)
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Fragen in Bezug auf Arbeit

• Belastung durch Homeoffice und die Betreuung der Kinder 
(ab März)

• Mein Partner ist im Homeoffice (hat kein eigenes Zimmer als 
Büro), wie kann ich die Kinder „ruhig stellen“? (ab März)

• Ich kann nicht arbeiten gehen, weil ich keine Kinderbetreuung 
habe, alleinerziehend bin und keine Familie hier habe – was 
soll ich tun? (März – Juni)

• Was soll ich tun, wenn ich kein Tablet
habe? Oder nur eins für die ganze 
Familie? (ab März)
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Methoden um die Familien zu erreichen

• Kurse und Treff über Online Plattformen; YouTube -Kanäle, 

Telefonate, E – Mails (ab März)

• Präsenz auf den Spielplätzen und im Stadtteil (Ab April/Mai)

• Druckservice für die Schulaufgaben im Homeschooling

(ab April) 

• Ferienprogramm, dieses Jahr noch wichtiger, da viele Familien 

nicht weggefahren sind (ab Juli)
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Fazit - Coronazeit März – August 2020 
Fragen an die Fachkräfte

 Die Nachfrage bei den Familien war sehr groß! Es gab viele 
Fragen und Ängste, die gerade in der ersten Zeit im März 
aufkamen – es war gut, dass die Familienbildner eine sichere 
Anlaufstelle waren

 Die Familienbilder mussten kreativ neue Wege gehen und 
innovative Ansätze entwickeln (die auch nach der Coronazeit
beibehalten werden sollen)

 Es gab sehr viele Nachfragen in Bezug auf Formularhilfe und 
Verständnisfragen bei Behördenanliegen etc.
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Kontakt

Name      : Laura Späth
Tel.          : 069 – 97 38 23 0
E - Mail  : Spaeth-hoelzinger@skf-frankfurt.de
Website   : www.monikahaus.de

• Familienbildungsstätten Monikaffee
• Familienzentrum Monikahaus

• AG §78 SGB VIII „Frankfurter Familienbildungsstätte“
• http://www.familienbildung-in-frankfurt.de/
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