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10. Frankfurter Familienkongress 2020

Bericht aus der Praxis
Jessica Belotti
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Fallbeispiel

Vierkopfige Familie

(Mutter, Vater und zwei Kinder im Alter von 8 und 13 .
Jahren)

Der Vater ist selbststandig (im Eventbereich) und die
Mutter arbeitet im Niedriglohnsektor (Gastronomie).

Beide Eltern haben insgesamt Einnahmen in der
Hohe von 3400€. Fir beide fiel von Anfang an die
Madglichkeit durch Arbeit oder Kurzarbeit ihren
Lebensunterhalt zu verdienen komplett weg. Sowohl ég 'g

Vater als auch Mutter haben durch die Krise keine
Einnahmen mehr. Beide Arbeitsbereiche der Eltern
waren von der Krise besonders betroffen, da sie von
jetzt auf gleich gar keine Einnahmen mehr hatten.

Ausgaben:
Miete 990€, Strom 80€, Versicherungen/Leasing 400€, Sport/Kinder 80€, Essen/Kleidung 450€ = 2000€ Ausgaben.

Die Familie lebt inzwischen von Arbeitslosengeld und hat dadurch nur geringe Einnahmen in Héhe von ca. 2100€. Zuvor
mussten sie ihre Geldreserven nutzen.

Sie haben versucht alle Vertrage (Sportverein fur die Kinder, Versicherungen und Leasingvertrage) zu kindigen,
mussten sich jedoch an die vertraglich festgelegten Kindigungsfristen halten, woraus sich insgesamt eine Restforderung
von 9500€ ergab.

Diese Familie hatte zuvor keine Schulden und ist durch die Krise zu einem Schuldenberg 10.300€ (Vereine,
Leasingvertrage, Versicherungen) gekommen.
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Ziele
SOZIALAMT

Selbstbewusstsein / Handlungskompetenz der
Ratsuchenden starken!

Okonomische Handlungskompetenz und Lebens- und
Wirtschaftsbedingungen der Ratsuchenden
verbessern!
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Grundlage der Leistung T

SOZIALAMT

Die soziale Schuldnerberatung ist an folgenden Grundsatzen orientiert:

Vertraulichkeit
Verschwiegenheit
Freiwilligkeit
Ergebnisoffenheit
Nachvollziehbarkeit

Beratungsverlauf/Leistungsumfang

Basisberatung/Zusammenarbeit (Anamnese, Problembeschreibung,
Zielfindung)

Krisenintervention und Existenzsicherung
Psychosoziale Betreuung
Forderungsuberprifung, Schuldnerschutz

Regulierung und Entschuldung, Erstellung und Umsetzung von
Regulierungsplanen

Insolvenzberatung, Leben mit Schulden
Weitervermittlung
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Auswirkungen der Krise auf die Familie: Kurzarbeit und Jobverlust
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Entwicklung Kurzarbeit

2020
2013
2012
2011
2010
2009
2008

7.300.000
190.845
170:929
157.886
502.694
1.144.407
101.540
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Krise IGEND-&

Angebot der Jobcenter / des Bundes
- Vereinfachtes Verfahren der Antrage / Geldleistungen

Angebot der Kreditgeber
- Stundung, Individuelle Vereinbarungen

Finanzielle und Psychische Belastung in der Familie
- Neue Herausforderung fur das Familienleben
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit !
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Kontakt zur Beratungsstelle e

SOZIALAMT

Soziale Schuldner- und Insolvenzberatung des
Jugend und Sozialamtes

Eschersheimer Landstr. 241-249
60320 Frankfurt am Main
Tel.: 069/212-41388

Schuldnerberatung@Stadt-Frankfurt.de




